
 

Карта процесса «Оптимизация обслуживания «тяжелого оборудования» (рентген-аппарат)» 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. Длительное отсутствие сообщения о поломке 

2. Долгое рассмотрение заявки организацией, обслуживающей медицинскую технику 

3. Ожидание специалистов 

4. Отсутствие запасных частей для ремонта. Ожидание одобрения договоров о закупке 
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